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E.S.E ALEJANDRO PROSPERO REVEREND
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES – MES DE SEPTIEMBRE 2026
	FECHA
	UNIDADES
	ACTIVIDADES

	1/09/2026
2/09/2026
3/09/2026

	
CENTRO DE SALUD ALMENDROS








	· Orientar e informar todas las necesidades que se le presentan a los usuarios cuando llegan a la unidad de una manera óptima al Centro de Salud de Almendros.
· Dar ingreso a cada usuario a las instalaciones del C.S. Almendros
· Apertura del buzón de Sugerencias
· Socialización de buzón de sugerencias
· Socialización decreto 1757 conformación de asociaciones de usuarios, para iniciar convocatoria de postulación.
· Suministrar información a los familiares o acompañantes 3de pacientes que están siendo atendidos en los diferentes servicios del C.S Almendros.
· Llevar el Registro diario de información y orientación a los usuarios que asisten 
C.S de Almendro (Registro de Información y Atención al Usuario).
· Gestionar y apoyar a los usuarios en consecución de citas a la población colombiana y migrantes.
· Aplicación de encuestas de satisfacción global


	
4/09/2026
	
PUESTO DE SALUD JUAN 23
CENTRO DE SALUD ALMENDROS
	Socialización decreto 1757 conformación de asociaciones de usuarios, para iniciar convocatoria de postulación
· Apertura del buzón de Sugerencias
· Socialización de la importancia del Buzon de sugerencias





	
7/09/2026


8/09/2026
9/09/2026
10/09/2026
	




CENTRO DE SALUD ALMENDROS





	
· Orientar e informar todas las necesidades que se le presentan a los usuarios cuando llegan a la unidad de una manera óptima al PUESTO DE SALUD
· Apertura del buzón de Sugerencias
· Socializar Decreto 17 57 Conformación de asociaciones de usuarios. Para las convocatorias de postulación
· Llevar el Registro diario de información y orientación a los usuarios que asisten al
 Los Puestos de salud (Registro de Información y Atención al Usuario).
· Gestionar y apoyar a los usuarios en consecución de citas a la población colombiana y migrantes.
· Aplicación de encuestas de satisfacción global
· Sesión educativa socialización de Derechos y Deberes
· Aplicaciones encuestas de Derechos y Deberes

	11/09/2026
	
PUESTO DE SALUD JUAN 23
CENTRO DE SALUD ALMENDROS
	Aplicación de encuestas de satisfacción global
· Dar ingreso a cada usuario a las instalaciones del Puesto de salud JUAN 23
· Apertura del buzón de Sugerencias
· Suministrar información a los familiares o acompañantes de pacientes que están siendo atendidos en los diferentes servicios del puesto de salud
· Socialización de DERECHOS Y DEBERES
. • Orientar y socializar a los usuarios en torno a los puntos y horarios de vacunación de la E.S.E.


	14/ 09/2026
15/09/2026
16/09/2026



17/09/2026
	CENTRO DE SALUD ALMENDROS








CENTRO DE SALUD ALMENDROS

	· Orientar e informar todas las necesidades que se le presentan a los usuarios cuando llegan a la unidad de una manera óptima al Centro de Salud de Almendros.
· Dar ingreso a cada usuario a las instalaciones del C.S. Almendros
· Apertura del buzón de Sugerencias
· Suministrar información a los familiares o acompañantes de pacientes que están siendo atendidos en los diferentes servicios del C.S Almendros.
· Llevar el Registro diario de información y orientación a los usuarios que asisten al
C.S de Almendro (Registro de Información y Atención al Usuario).
· Gestionar y apoyar a los usuarios en consecución de citas 
· Aplicación de encuestas de satisfacción global
· Sesión educativa socialización de PORTAFOLIO DE SERVICIOS



	18/09/2026
	PUESTO DE SALUD JUAN 23
CENTRO DE SALUD ALMENDROS
	Aplicación de encuestas de satisfacción global
· Dar ingreso a cada usuario a las instalaciones del Puesto de salud JUAN 23
· Apertura del buzón de Sugerencias
· Suministrar información a los familiares o acompañantes de pacientes que están siendo atendidos en los diferentes servicios del puesto de salud
· Socialización de PORTAFOLIO DE SERVICIOS
. • Orientar y socializar a los usuarios en torno a los puntos y horarios de vacunación de la E.S.E.


	21/09/2026
22/09/2026



23/09/2026
24/09/2026





	CENTRO DE SALUD ALMENDROS





	
· Apertura del buzón de Sugerencias
· Suministrar información a los familiares o acompañantes de pacientes que están siendo atendidos en los diferentes servicios del C.S Almendros.
· Llevar el Registro diario de información y orientación a los usuarios que asisten 
C.S de Almendro (Registro de Información y Atención al Usuario).
· Gestionar y apoyar a los usuarios en consecución de citas a la población colombiana y migrante
· Aplicación de encuestas de satisfacción global

	
25/09/2026




	PUESTO DE SALUD JUAN 23







CENTRO DE SALUD ALMENDROS
	Aplicación de encuestas de satisfacción global
· Apertura del buzón de Sugerencias
· Suministrar información a los familiares o acompañantes de pacientes que están siendo atendidos en los diferentes servicios del puesto de salud
. • Orientar y socializar a los usuarios en torno a los puntos y horarios de vacunación de la E.S.E.



	28/09/2026
29/09/2026
30/09/2026
	CENTRO DE SALUD ALMENDROS
	

	Aplicación de encuestas de satisfacción global
· Apertura del buzón de Sugerencias
· Suministrar información a los familiares o acompañantes de pacientes que están siendo atendidos en los diferentes servicios del puesto de salud
. • Orientar y socializar a los usuarios en torno a los puntos y horarios de vacunación de la E.S.E.




Nota: Este cronograma está abierto a posibles cambios y modificaciones dependiendo de la necesidad de los servicios en las distintas unidades
DANIELA PINEDO
Orientadora – E.S.E Alejandro Prospero Reverand
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