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Reinduccion al Talento Humano 
de la ESE Alejandro Prospero 

Reverend



Acuerdo No. 019 del 5 de 

diciembre de 1997

El Hospital fue creado mediante Acuerdo 

No. 019 del 5 de diciembre de 1997. 

El nombre; “Alejandro Prospero 

Reverend”,  le fue asignado en honor al 

ultimo médico de Simón Bolívar.



Clasificación de las Instituciones                                                        
Prestadoras de Servicios de Salud por naturaleza jurídica 



Misión



Misión
Brindar atención en salud a la población del Distrito Turístico, Cultural e 

Histórico de Santa Marta, con énfasis en cuidado primario, enfoque 

diferencial e inclusivo, respaldado por talento humano idóneo y 

comprometido con la seguridad del paciente, la calidad y la humanización 

del servicio; así mismo, contribuir al fortalecimiento de la formación del 

talento humano en salud.

La Misión actúa como referente para la orientación de los procesos 

institucionales, el desarrollo de competencias del talento humano y la 

ejecución de los servicios asistenciales y administrativos.



Visión



Visión
En el año 2028, la ESE Alejandro Próspero Reverend será una entidad líder 

en atención primaria en salud con enfoque familiar y comunitario en el 

Distrito de Santa Marta, mediante la ejecución de programas y convenios 

interadministrativos; competitiva en servicios de segundo nivel y reconocida 

por su aporte en la formación del talento humano en salud, orientada hacia 

la autosostenibilidad institucional.

La Visión permite identificar brechas estratégicas y orientar la planeación 

institucional a mediano plazo, alineando la formulación de proyectos de 

inversión, planes operativos anuales y metas de desempeño.



Principios 



Principios 
• Eficacia 
Garantizar resultados medibles y verificables en relación con la misión institucional

• Humanización
Asegurar una atención centrada en la persona, con empatía, dignidad y enfoque 
diferencial

• Transparencia 
Garantizar actuaciones visibles, verificables y responsables de cara al ciudadano.

• Responsabilidad 
Gestionar recursos y procesos de forma ética, eficiente y conforme a la ley.

• Igualdad 
Prestar servicios sin discriminación de ningún tipo.

.



Principios 

• Buena Fe 
Actuar con honestidad, rectitud y 
coherencia.

• Integridad (MIPG) 
Servir al interés general con principios 
éticos y vocación pública.

• Objetividad (MIPG) 
Actuar con base en criterios técnicos, 
evidencia y normatividad.

.

• Imparcialidad (MIPG) 
No favorecer intereses particulares en 
decisiones administrativas o asistenciales.

• Vocación de Servicio (MIPG) 
Orientar la gestión al bienestar del 
ciudadano y a la creación de valor público.

• Legalidad (MIPG)
Actuar conforme al marco normativo 
vigente en el sector salud y en la función 
pública.



Valores
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Mapa de Procesos



Mapa de Procesos



Organigrama





Portafolio 
de Servicio



Servicio de Consulta Externa por: 

✓ Medica General 

✓ Medica Especializada

✓ Enfermería

✓ Odontológica

✓ Psicología

✓ Nutrición

✓ Vacunación

Servicio de Hospitalización:
✓ Adulto
✓ Pediátrica

Servicio de:
✓ Laboratorio Clínico
✓ Toma de Muestra de Laboratorio 

Clínico
✓ Toma de Muestras de Cuello 

Uterino y Ginecológicas
✓ Imágenes Diagnostica Ionizantes
✓ Imágenes Diagnosticas NO 

Ionizantes Radiología
✓ Servicio Farmacéutico

PORTAFOLIO DE SERVICIOS

Atención 
Ambulatoria

Hospitalización

Apoyo Diagnostico y 
Complementación 

Terapéutica

Atención 
Inmediata

Fuente: Resolución 3100 de 2019

Servicio de:
✓ Urgencia
✓ Servicio de Transporte Asistencial
✓ Servicio  para la Atención del Parto

Cirugía



Empresas y Entidades con las que 
temeremos contratos



Empresas 



Convenido Docencia Servicio



Convenios Docencia Servicio



Capacidad Instalada



Capacidad Instalada
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Registro Especial de Prestadores 

de Servicio de Salud REPS



Registro Especial de Prestadores de Servicio de Salud REPS



Registro Especial de Prestadores de Servicio de Salud REPS
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